10.1-lletisim ve lletisimin Ogeleri



lletisim Nedir ?

lletisim, herhangi bir konuyla ilgili bir mesaji bir ya da
birden cok kigiye iletmek icin sOzll, s6zsliz ya da yazil
olarak yapilan bilgi, fikir ve duygu aligverisidir.

lletisim, bir ya da birden fazla insanin duygularini,
dusuncelerini, sahip oldugu bilgiyl vb. paylasmak icin
kullandigi bir aractir. Etkili iletisim kurmak; toplumlarin
gelismesini, bireylerin psikolojik acidan kendini daha lyi
hissetmesini, daha kaliteli bir yasama sahip olmasini saglar.




lletisim Nedir ?
lletisimin Temel Ozellikleri Nedir?

lletisimin temel 6zellikleri su sekilde siralanabilir:

- lletisim; duygu, diisiince ya da fikir aligverisi yapmak
icin kurulur.

» |letisim hem ortami etkiler hem de var oldugu ortamdan
etkilenir.

- |letisim, icsel de olabilir kisiler arasi da yapilabilir.

. lletisim sadece sozlii olarak yapilmaz, sdzsiiz veya
yazili da olabilir.



lletisim Nedir ?

lletisim bir batindir; s6zli ve sdzsuiz iletisim bir
arada degerlendirilmelidir.

lletisim, cift tarafli yapilir ve etkilesime dayalidir.

lletisim yalnizca mesaj alisverisi degildir, iletisimin
toplumsal boyutu da vardir.



lletisim Nedir ?

lletisimin Ogeleri Nelerdir?

Gonderici (iletici/kaynak)
Alicl

lleti (mesaj)

Kanal

Baglam (ortam)

Donut (geri bildirim)



lletisim Nedir ?
lletisim Tiirleri Nelerdir?

« So0zlu iletisim

* Sozsuz iletisim

* Yazil iletisim

* Gorsel iletisim

» Kigiler arasi iletisim
* |csel iletisim

» Orgutsel iletisim



lletisim Nedir ?

lletisimin Amaclar1 Nelerdir?

* Duygulari, dusunceleri kargi tarafa iletmek

» Bireyin kendini ifade etmesini saglamak

* Toplumsal iligkileri guclendirmek

» Insanlar arasindaki bagi kuvvetlendirmek

* Bilgi paylagsmak

« Sosyallesmek

* Alicl uzerinde etki yaratmak

» Insanin hem kendini hem de digerlerini tanimasini
saglamak



Asagidakilerden hangisi iletisimi en Iyl tanimlar?

A. Bilgiyl semboller, isaretler, mimik ve jestlerle bir yerden baska
bir yere aktarmak

B. Baska insanlarla toplu olarak yasamak

C. Hedef ve amaclara ulasmak icin insanlarla iligkilere girmek

D. Duygulari uygun sekilde ifade etmek
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lletisimin Ogeleri

1.KAYNAK

lletisim sirecini baslatan varlik, KAYNAK olarak
adlandirithir. Kaynak, iletmek istedigi dusunceleri kodlar.
Kaynak simge ya da sembolleri (kelime, rakam, sekil, vb)
kullanarak kodladigli mesaji belirli bir iletisim kanalindan
alictya gonderir. Iki insanin ayni dili konusmasi ise kod olarak
ifade edilebllir.



lletisimin Ogeleri

2. MESAJ

Mesaj (iletl), kaynak ile alici arasindaki iligkiyi saglayan
temel ogedir.

lleti, gonderici tarafindan aliciya iletilimek istenilen her tirli
duyguyu, disinceyi ve istegi ifade eden mesajdir. lleti,
gonderici tarafindan aliciya iletilen mesajdir. Mesaj, sO0zll ya
da sOzsuz(vucut dil) olabilir.



lletisimin Ogeleri

Mesajin Genel Ozellikleri

* Mesaj anlasilir olmalidir.

* Mesaj acik olmalidir.

* Mesaj dogru zamanda iletilmelidir.
* Mesaj uygun kanali izlemelidir




lletisimin Ogeleri

3. KANAL

Mesajin kaynaktan hedefe iletiminde kullanilan yoldur.

Kanal ayni zamanda arac olarak o

a bilinmektedir. Kanal,

iletisimin gonderilme bicimi olara
iletisim araclari, 1sik dalgalari, radyo

K Ifade edilebilir. Kitle
dalgalari, ses dalgalari,

telefon kablolari, sinir sistemi ve gorsellik gibi unsurlar kanal

olarak gosterilebilir.



lletisimin Ogeleri

4. HEDEF (ALICI)

lletisim surecinde iletinin ulasmasi istenen kimse icin verilen
addir.

Hedef ayni zamanda alici olarak da bilinmektedir. lleti olusturan
kisinin iletlyl ulastirmak istedigi kisi ve varlik olarak Iifade
edilebilir. Kullanilan iletisimin sozll veya yazili olmasina bagl
olarak alici da farklilik gosterecektir. Sozlu iletisimde alici
dinleyen kisi olarak ifade edilirken, yazili iletisimde ise alicl
okuyan kisi olarak ifade edilebillir.



lletisimin Ogeleri
Hedefin (Alicinin) Tasimasi Gereken Ozellikler:

IcI mesajl algilayabilmelidir.

Ic! bilgili olmali ve bir geri besleme sistemine sahip olmalidir.
IcI secici olmamalidir.

Icl, bulundugu duzleme uyabilmelidir.

Icl kaynak olma ozelligi tasimalidir

> > > > >




lletisimin Ogeleri

5. BAGLAM (ORTAM)

lletisimin 6gelerinden birisi de baglam olarak ifade edilebilir.
Baglam ayni zamanda ortam manasina da gelmektedir.
Baglam denildigi zaman iletisim unsurlarinin bir arada
meydana geldigi ortam ifade edilmektedir.



lletisimin Ogeleri
6. DONUT (GERIBILDIRIM)
lletisim slrecinin son unsuru geri bildirimdir. Alicinin, kaynagin

mesajina verdigi yanit geri bildirim olarak adlandirilir. Geri bildirim
Iki yonlu iletisimin ortaya ¢ikmasinin zorunlu bir unsurudur.

Geribildirimde bir mesaj alindiktan sonra kodu ¢ozullir ve mesaja
oir tepkide bulunulur. Hedef, onu tekrar kodlayarak, uygun bir
Kanalla tekrar kaynaga gonderir. GoOnderilen mesajin tekrar
Kodlanarak, geri bildirrmde bulunulmasi durumunda, ilk gonderic
ou kez hedef olur. Bu dongusel strece kisaca geribildirim denir




Asagidakilerden hangisi lletisimin temel O6gelerinden biri
degqildir?

A. Alicl

B. Kaynak
C. lleti
D. Yorum

YANLIS
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Grup ici iletisim nedir?

 Grup icl iletisim birbirine ileti gonderen ve birbirinin
lletilerini  kabul eden Dbelirli sayidaki kisi arasinda
surddrulen iletisimdir. Her tGye grup icinde birbirine bagimli
durumdadir.

* Organizasyonlarda hicbir iletisim, sadece yoOnetici ve ast
arasinda olmaz.

* Grup iletisiminde grup uyeleri, dusuncelerini grubun diger
tyeleri ile iletisim kurarak paylasir.



Asagidakilerden hangisi grup Ici iletisime uymayan
kavramdir?

A. Kendi ile iletisim

B. Esit dlzeyle iletisim
C. Asagl duzeyle iletisim
D. Yukari diizeyle lletisim

YANLIS
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Beden dili nedir?

Beden dili, diger adiyla sessiz dil s6zsuz bir iletisim bicimidir.
Beden dili insanin bedeni vasitasiyla hislerini, fikirlerini karsi
tarafa dogru ve anlasilir bir sekilde iletmesidir. Insanlar
birbirleriyle ilk olarak konusarak degil beden dilleri araciligiyla
iletisim kurmuslardir ve beden dili insanlarin kullandiklari ilk
dil olmustur. Insanlar bu iletisim aracini kullanarak duygu,
dusunce, istek, ihtiyac ve ruhsal kapasitelerini

paylasmislardir.



Beden dili nedir?

Dil gelisiminin 1lk asamasinda insanlar kendini hareketlerle,
sOzslUz olarak Ifade etmistir. Sozcukler ve konusma daha
sonradan ortaya cikmistir. Beden dili; hareket, jest-mimikler,
duygularin ifade edilmesi, durus sekli, ses tonu, vlucut hareketleri
gibi bircok onemli unsuru icinde bulunduran ve iletisimde cok
onemli yeri olan bir aractir.



Beden dili nedir?

Ornek : Kollari Goglis Hizasinda Capraz
Tutmak

Kollariniz gogsunuzun uzerinden gecerek
oturmak veya ayakta durmak neredeyse her
zaman savunma beden dili olarak
gorular. Bunu vyaptiginizda, kapanir ve
baglantiniz  kesili. Ofkeli veya inatg
gorunebllirsiniz. Ayrica, capraz kollari olan
bireyin, iletisim kurduklari diger Kkisilerin
goruslerine veya eylemlerine katilmadigini da
gOsterebillir.




Asagidaki jestlerden hangisi savunma
duygusunu ifade eder? 72

A. DIk durus

B. Eller arkada, ¢cene yukarida
C. Kollar, eller ve avuc icleri acik
D. Kollari goguste kavusturma

DOGRU
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Ogrenme

Ogrenme, deneyimin takip eden davranis Uzerindeki etkisi
olarak tanimlanabilmektedir. Ogrenme, tamimiyle gelecegi
tahmin ve bir noktaya kadar kontrol edebilme ile ilgilidir.
Ogrenme cesitleri, temel olarak iligskisel 6grenme ve iliskisel
olmayan ogrenme olmak tzere ikiye ayrilmaktadir.



Ogrenme

A. ILISKISEL OLMAYAN OGRENME
1. Aisma

2. Duyarlilagsma

B. ILISKISEL OGRENME
1. Klasik kosullanma
2. Operant Sartlanma/ Edimsel Kosullanma



Baska insanlarin deneyimlerinden yararlanarak ogrenmeye
ne ad verilir?

A. Deneme yaniima
B. Sosyal ogrenme
C. Edimsel ogrenme
D. Tepkisel kosullanma

DOGRU
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10.2 Etkili lletigim Becerileri ve
lletisimde Yapilan Hatalar



Etkili lletisim Becerileri

Etkili iletisim becerilerine sahip olmak hayatin bircok alaninda
isimize vyarar saglar. Is mulakatlarinda, derslerde sunum
yapildiginda veya bir konu hakkinda tartisirken etkili iletisim
becerilerine sahip olmak bize olumlu yonde katki saglar.




Etkili lletisim Becerileri

Etkili iletisim becerilerine 6rnek verecek olursak:

Kendini tanimak

Kendini acmak ve kendini dogru ifade etmek

Karsimizdakini etkin ve ilgili dinlemek

Empati kurabilmek (kendimizi karsimizdaki Kisinin yerine
koyabilmek)

Hosgorulu ve onyargisiz olmak,

Elestirilere karsi acik olmak,

Beden dili, goz kontagi, hitap, ses duzeyi vb. kurabilmek



lletisimde Yapilan Hatalar Nelerdir?

lletisimde yapilan hatalar su sekilde siralanabilir:

Karsimizdakini dinlerken bagka bir seyle ilgilenmek, aktif
dinlememek

Goz temasi kurmamak

On yargili davranmak, yargilamak

Karsimizdakinin sozunu kesmek

Aclik ve net konusmamak

Sorunlari cozmek icin yanlis zamanda harekete gecmek
Cok detayli ve uzun konusmak

Dili etkin kullanmamak



lletisimde Yapilan Hatalar Nelerdir?

lletisimde yapilan hatalar su sekilde siralanabilir:

* Beden dilini dogru kullanmamak

» Oglt vermek

* Farkliliklara kapali olmak

« Alay etmek

» |letisimde yanlis kelime secmek

* Bilgi eksikligi yasamak

» |letisim kanalinda yasanan sorunlar
 Ofkeyi kontrol etmemek

* Hosgorusuzluk



Asagidakilerden hangisi, basarili ve etkili iletisimin
temel ogeleri arasinda yer aimaz?

A. Empati kurmak
B. Dinlemek

C. Elestirmek

D. Saygili olmak

YANLIS
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Grup Ici lletisim
GRUP NEDIR?
Gruplar, 1ki ve daha fazla kisinin ortak bir amac¢ dogrultusunda
etkilesim ve iletisimde bulunmalari ile ortaya cikan sosyal bir
kavramdir.
Grup icl iletisim
Grup icli iletisim grup icerisinde kisiler arasi iletisimdir ve
genelde calisma sekilleriyle baglantih olur. Yardimci
bireyler, bilgi paylasimi tarzi kaliteli iletisim Ogeleri sayesinde
bireysel calisma tarzina oranla daha kaliteli ve efektif kararlar
ya da aksiyonlar alinmasinda devreye girer.



Grup Ici lletisim
Bir olusumu grup olarak nitelendirebilmek icin 4 maddeye
basvurulur. Bunlar:

Grup uyelerinin sayisi: Bir toplulugun grup olarak
nitelendirilebilmesi icin grubun en az 3 kisiden olusmasi
gerekir. Daha buylk sayilara gecildiginde orgut olarak
tanimlanir.

Etkilesim: Grup Uyeleri arasindaki iligski ve iletisim grubu
topluluktan ayiran temel bir 6zelliktir.



Grup Ici lletisim

Ortak amac: Grup, bircok alanda ortakliklar uzerine
kurulmaktadir. Grubu olusturan bireyler, bu ortak amac
dogrultusunda hareket ederler.

Birbirine bagimhlihik: Gruptaki her bir birey, bir diger bireye
ortak amaci gercgeklestirebilmek icin bagimhdir.



Grup Ici lletisim
Grubu grup yapan baska ozellikler de vardir:

* Grubun ortak deger ve normlari vardir, grup uyelerinin bu
deger ve normlar dogrultusunda hareket etmesi beklenir.

 Gruptaki her bireyin, oOteki insanlara gore belli bir
statlsu ve bu yerin gerektirdigi bir rolt vardir.

* Grubun kendine 0zgu bir kimligi vardir ve bu kimlik grup
tyelerinde grup bilincini olusturur.

* Grup uUyelerinde ait olma duygusu vardir.




Asagidakilerden hangisi grup ici iletisime uymayan
kavramdir ?

A. Asagi duzeyle iletisim
B. Esit dlzeyle iletisim
C. Kendi ile iletisim

D. Yukari duzeyle iletisim

YANLIS
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PROBLEM NEDIR?

Problem:

Giderilmek istenen her gucluk bir problemdir. Bir durumun
problem olarak tanimlanabilmesi i¢in su Iki kosulu tasimasi
gerekir.

1. Kigide rahatsizlik uyandirmali.

2. Birden fazla ¢6zum yolu olmali.

PROBLEM COZME YONTEMI
Problem olan durumun belirlenerek, coztm yollarinin aranmasi
ve problem durumunun aydinlatilmasi strecidir.



PROBLEM NEDIR?

PROBLEM COZME YONTEMININ ASAMALARI:

* Problemin belirlenmesi.

* Problemin anlasiimasi.

* Problem icin hipotezlerin olusturulmasi.

* Problemle ilgili bilgi toplanmasi.

* Hipotezlerin test edilmesi.

* Hipotezler arasindan deney ve karsilastirmalar yoluyla

orobleme en uygun olanin secilmesi ve uygulanmasi.

* Hipotezlerin test edilmesinden sonuclar ¢ikararak genel bir
sonuca varilmasi.




Asagdidakilerden hangisi, problem ¢ozme sureclerinden biri
deqildir?

A. Ihtiyaclar Siniflandirma

B. Muhtemel Coztumler Gelistirme
C. Cozumleri Degerlendirme

D. Sorunu Tanimlama

YANLIS
CEVAP A




10.3 Mobil Izlemede Kullanilan
Teknoloji Araclari



Mobil izlemede Kullanilan Teknoloji Araclari;

Mobil Izlemede Kullanilan Teknoloji Araclari;

* GPS (Global Positioning System):

Kiresel Konumlandirma Sistemi. Dunya etrafinda bir
yorunge izleyen 24 uydu yoluyla diinya uzerindeki ¢ok klcuk
seylerin bile yerini belirlemeyi mumkin kilan sistem.
Dogruluk derecesi 10cm ile 1 m arasinda bir farkla degisiyor.



Mobil izlemede Kullanilan Teknoloji Araclari;

» GPRS(General Packet Radio Service)

GPRS teknolojisi, kullaniciya yuksek erisim hizinin yani sira,
baglanti slresine gore degil gerceklestirilen veri alisverisi
miktari Uzerinden tarifelendiriien ucuz iletisim olanag!
saglamakta

 GSM (Global System for Mobile Communications):
Mobil lletisim icin Kiresel Sistem. Avrupa’da kullanilan 2G
mobil iletisimin en bilinen adi.



Mobil izlemede Kullanilan Teknoloji Araclari;

Mobil Izlemede Kullanilan Teknoloji Arag¢lari;
- Navigasyon : Bilgisayarli Yol Kilavuzu; Ik olarak
gemicilikte kullanilan bir terimdir

lletisim Teknolojilerinin Faydalari Nelerdir?

» Maliyet avantajl,

» |s Surekliligi, Karlilik

» Hareketlilik, Glven

* Motivasyon, Verimlilik

 Bilgilere her an ve her yerden hizli sekilde erisim saglar.



Asagidakilerden hangisi GPS’ in tanimidir?

A. Cep telefonlari iletisim sistemidir
B. Sabit telefonlarda kullanilan iletisim aracidir
C. Kuresel konumlandirma sistemidir
D. Telsiz sistemleri iletisim sistemidir

DOGRU
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Arac Takip Sistemi Nasil Calisir?

Arac takip sistemleri temel olarak GPS, GSM/GPRS, sayisal
haritalar ve 0zel yazilimlardan olusan bir sistem icerisinde
calismaktadir.

Araclara takilan mobil veri cihazlar, GPS uydularindan
aldiklari ki bilgiyr (Uydu sinyalinin gonderildigi gercek zaman
ve uydunun sinyal gonderildigi anda yortuingedeki konumu) ve
bagli sensoOrlerden gelen sicaklik ve benzeri  telemetri
bilgilerini, GSM/GPRS sebekesi tUzerinden kontrol ve iletisim
merkezine aktarirlar.



Arac Takip Sistemi Nasil Calisir?

Gelen bu bilgiler 06zel yazilimlar sayesinde derlenir ve
sunucular tzerindeki veri bankasina kaydedilir.

Kullanici tarafinda ise 0zel yazilimlar sayesinde araclar,
Internete bagli bir bilgisayar ve akilli telefon/tablet ile anlik
veya gecmise donuk olarak izlenebillir, araclardan gelen bilgiler
gorulebllir, araclarin alarm ve program durumlari degistirilebilir.
Bu yapi arac takip sistemlerinin temel calisma mantigini
olusturur.



Arac Takip Sistemi Nasil Calisir?

« GSM Tabanh Sistemler

GSM destegi olan yerlerde kullanilabilir. Ancak ¢ol, dag, deniz
gibi GSM hizmeti olmayan yerlerde arac online takip edilemez.
* Uydu tabanli sistemler

GSM cekmeyen yerler icin idealdir ancak maliyeti pahalidir.
Uydu tabanli sistemlerde genellikle data hatti kullanilir.



Arac Takip Sistemi Nasil Calisir?

« Kara kutu sistemler

Online bilgi aligverisi yapilmaz ve araclar online takip edilmez.
Ancak aractaki cihaza kayit yapilir. Arac merkeze gelince
bilgiler alinir ve daha sonra harita Uzerinde gidilen yerler
goruldr.

* Hibrid sistemler

Diger 3 sistemin cesitli varyasyonlarinin beraber kullanimiyla
olusur.



Arac Takip Sistemi Nasil Calisir?

Arac takip izleme yontemleri

GPS uydular sayesinde araclar bilgisayar veya mobil iletisim
cihazlar ile takip edebilir. Arac takip sistemleri ile araclarin
hizlari, izlemis olduklari giizergah, duraklama yaptiklari yerler
ve sUreler sayisal haritalar Uzerinde izlenebilir. Araclarin
gunltk kullanimi hakkinda detayli raporlar alinabilir.



Arac Takip Sistemi Nasil Calisir?

Araclara tesis edilen Mobil Veri Cihazlari, GPS uydularindan
aldiklari konum bilgilerini ve bagli sensorlerden gelen sicaklik
ve benzeri telemetrik bilgileri GSM/GPRS sebekesi Uzerinden
Kontrol ve lletisim Merkezi'ne aktarirlar. Gelen bilgiler 6zel

yazilimlar sayesinde derlenir ve sunucular Uzerindeki veri
bankasina kaydedilir.



Asagidakilerden hangisi arac takip sistemi degqildir?

A. Dolasim sistemleri
B. Uydu tabanli sistemler
C. GSM tabanli sistemler
D. Kara kutu sistemler

YANLIS
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Navigasyon

Navigasyon, Arac¢ icine monte edilebilen bilgisayarh yol

kilavuzlandir.

* Navigasyon cihaznda bulunan GPS alicisi, uydu sinyalleri
araciligiyla bulundugunuz koordinati belirler.

« Bu koordinat, navigasyon vyazilimi araciligiyla cihazin
ekranina dijital harita olarak yansitilir. Konumunuzu cihazin
ekraninda detayli olarak gortursunuz.



Navigasyon

« Ulasmak istediginiz adresi veya cihazda kayitli bilinen yerl
dokunmatik ekran araciligiyla kolayca belirlersiniz.

* Hedeflediginiz varis noktasina, tercihleriniz dogrultusunda
en uygun guzergahtan ulasmaniz icin rotaniz saniyeler
iIcerisinde hesaplantr.

. Siz hareket halindeyken, uydudan gelen sinyaller
sayesinde rotaniz gercek zamanli olarak guncellenir ve
rota disina ciksaniz bile saniyeler icerisinde yeni rotaniz
olusturulur.



Asagidakilerden hangisi navigasyonun tanimidir?

A. Araca monte edilen iletisim cihazidir

B. Bilgisayarl yol kilavuzlaridir

C. Filo yonetim sistemi kilavuzudur

D. Sirket merkezinde kullanilan iletisim cihazidir

DOGRU
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Tasit Tanima Sistemi
Tasit tanima sistemi, arac plakalarini taniyarak oOnceden

kaydedilmis bilgileri kullanarak arac sahiplerini taniyan bir
sistemdir. Yakit istasyonlarindaki kullanimiyla 0zellikle btyuk
filolara sahip sirketlerin, lojistik = firmalarinin ve devlet
kurumlarinin tercih ettigi bir yontem haline gelmistir. Tasit
tanima sisteminin avantajlari arasinda hiz, kolaylik,
verimlilik, daha az insan hatasi, dolandiriciligr onleme ve
guvenlik yer almaktadir. Bu avantajlar, surtculerin yakit
allmint  hizli, kolay ve qguvenli hale getirirken, yakit
istasyonlarinin da verimliligini artirmasina yardimci olur.



Tasit Tanima Sistemi

Tasit tanima sistemi sayesinde surlculer, yakit alimi
islemlerini hizli  bir sekilde gergeklestirebilirler. Sistem,
araclarin plakalarint okur ve onceden kaydedilen bilgiler
kullanarak islemi otomatiklestirir. Bu sayede, sdruculer

kasa kuyruklarinda beklemek yerine hizli bir sekilde yakit
alimini tamamlayabilirler.




Tasit tanima sisteminin (TTS) ara¢ kullanimindaki
faydalari asagidakilerden hangisidir?

A. Zaman kaybina yol agmasi

B. YUk ve yolcu guvenligini saglamasi
C. Hizlh akaryakit ikmali saglamasi
D. Surus kolayligi saglamasi

DOGRU
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10.4 Arac takip Sistemlerinin
Kullanim Alanlari ve faydalar



ARAC TAKIP SISTEMININ FAYDALARI

* Anlik olarak aracinizin nerede oldugunu bilirsiniz.

* Personel verimliligi olculeblilir. Ayrica personelin surekli takip
ediliyor olmasi guzergah disi kullanimlar konusunda delil
saglayabilmektedir.,

« Araclariniz ile ilgili; konum bilgisi, hiz, rolanti, surus
performansi, seyahat detaylari veya hiz asimi, kaza, cekilme
gibi anlik bilgilerle fillonuzu daha etkin ve sistematik
yonetmenizi saglar.



ARAC TAKIP SISTEMININ FAYDALARI

« Arac takip sistemi, filonuz ve ekibiniz Uzerindeki
hakimiyetinizi arttirir. |Is saatleri icerisinde gerekli kontrol
sizde olur ve sirket veriminizi yukseltebilirsiniz.

* Araclarinizin takip edildigi belli oldugu icin personelleriniz
belirlenen rotanin disina c¢ikmayacaktir. Araclariniz dikkatli
kullanildigr icin  bakim masrafi olusmayacak ve vyakit
harcamaniz dusecektir. Yakit kullanimlari, alinan raporlar
dogrultusunda yeniden glizergahlar olusturularak
dusurulebilir.



ARAC TAKIP SISTEMININ FAYDALARI

* Araclarinizin hiz sinirini asip asmadigini ve ani fren yapilip
yapilmadigini takip edip suruculerinizi uyarabilirsiniz.

 Arac takip sistemi sayesinde 'Is planinizi  kolayca
olusturabilirsiniz. Her saniye ekiplerinizin nerede oldugunu
bildiginiz icin her seyi daha net gorebllir, planlamanizi 1yi bir
sekilde vyaparak zaman yonetimini ileri boyutlara
tasiyabilirsiniz.



ARAC TAKIP SISTEMININ FAYDALARI

« Arac takip sistemleri ile hangi alanda calisiyorsaniz buna
uygun c¢ozimlere sahip olabilirsiniz. = Ornegin gida
sektortinde arac ici 1s1y1 Olcebilirsiniz.

 Takip sistemi sayesinde, calinma gibli durumlar Icin
onceden tedbir almis olursunuz. Araciniz 7/24 takip
edilecegi icin bu gibi olaylarda aninda aracinizi bulabilir ve
kendi guvenliginizi saglamis olursunuz.



Uydudan yapilacak arac¢ takip sistemleri ile asagidakilerden
hangisi izlenemez?

A. Aracin nerede oldugu

B. Aracin takribi hizi

C. Aractaki yukin agirhgi
D. Durma-dinlenme sureleri
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ARAC TAKIP SISTEMININ KULANIM ALANLARI

Arac takip sistemlerinin kullanim alanlarini tGce ayirabiliriz.
Bu alanlar, hava, deniz ve karadir.

Genellikle nakliye sirketleri arac takip
sistemlerini kullanmayi tercih ederler. Filolarinda bulunan TIR,
kamyon v.s tasiyicit araclari surekli olarak farkli yerlerde mal
sevkiyati gibi nedenlerden dolayr merkezi kontrolden uzaktir.
Bu kadar cok araca sahip olan bir sirket i¢cin filosunda yer alan
tim araclart mantel olarak kontrol etmek neredeyse
imkansizdir.



ARAC TAKIP SISTEMININ KULANIM ALANLARI

Bu sebepten dolay! buyuk filolara sahip sirketler de arac takip
sistemlerini kullanmaktadir. Kullanilan arac¢ takip sistemlert,
merkezden uzakta calisan araclar hakkinda merkeze
detayh veriler sunabilmekte ve merkez yonetim araclarla
Ilgili veya kullanim sekli ve verilere bagh olarak arac
surtculeri ile ilgilh onemli kararlar vermek icin bu

sistemlere basvurmaktalar.



ARAC TAKIP SISTEMININ KULANIM ALANLARI

Arac takip sistemlerinde aracta bulunan bu donanim ayni
zamanda aracin ¢alinip calinmadigini da kontrol edebilir.

Arac takip sistemlerinin kullanildigi bir diger alansa okul
servislerinin takip edimesidir. Bu amac¢ icin Kkullanilan
sistemin kullanimi oldukca basittir ve internet UGzerinden arac
durumu izleneblilir. Bu sayede ebeveyn okuldan eve donen
cocugunun bulundugu servisin hizini, konumunu ve
hangi guzergahlardan gececegini ogrenebilir.

Arac takip sistemleri kullanim alanlari gun gectikce
genislemektedir.



ARAC TAKIP SISTEMININ KULANIM ALANLARI

Kisacasl aracg takip sisteminin kullanim alanlarini soyle

Ozetleyebiliriz

* Hizmet Araclar (Dozer, Grayder, Kepce, Hazir Beton
Kamyonlari, Cop Kamyonlari)

» Sehirlerarasi yolcu tasimacilik (turizm ve seyahat)
firmalari,

» Sehirici yolcu tasimacilik firmalari,

« Sehirici yuk tasimacilik ve dagitim firmalari,

« Sicak satis ve dagitim yapan firmalar,



ARAC TAKIP SISTEMININ KULANIM ALANLARI

Kisacasl arac takip sisteminin kullanim alanlarini soyle
Ozetleyebiliriz

Hizmet Araclari (Dozer, Grayder, Kepce, Hazir Beton
Kamyonlari, Cop Kamyonlari)

Sehirlerarasi yolcu tasimacilik (turizm ve seyahat)
firmalarti,

Sehir ici yolcu tasimacilik firmalari,

Sehir ici yuk tasimacilik ve dagitim firmalari,

Sicak satis ve dagitim yapan firmalar,



Arac takip sistemleri, asagidaki sistemlerin
hangisinde kullanilir?

A. Polis denetimi

B. Guvenlik

C. Posta hizmetleri

D. Erken uyari firmalari
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10.5 Harita Bilgisi



Harita Nedir?
HARITA:

Belirli bir kullanim amaci icin yeryuzunun tamaminin veya bir
parcasinin kusbakisi gorinumunin matematiksel yontemlerle
Istenilen olgege gore kucdultulerek, ozel isaretleriyle bir dizlem
Uzerine cizilmis bir ornegidir. Haritaya cizilecek bilgiler genel
olarak deniz, gol, akarsu, dag, tepe vb. dogal sekillerle; yol,
baraj, sulama kanali, bina, vb. yapay tesislerdir.




Harita Nedir?

KROKI:

Bir yerin kusbakisi gorunumunun kabataslak ciziminin bir
dizlem Uzerine aktariimasidir.

Haritalardan farkl bir 6lgegin olmamasidir. Ornegin; bir adres
tarif ederken genellikle krokiden yararlaniimaktadir.



Haritas! cizilen alanin tam tepeden gorunusunun
allnmasina ne ad verilir?

A. Olcek

B. YUkselti

C. Kus bakisi
D. Grafik
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Harita Nedir?

Harita Cesitleri - Turleri Nelerdir?

Konularina Gore Haritalar ;
* Topografya Haritalari ,

» Cografya Haritalar ,

» |zohips Haritas! ,

» Slyasi Haritalar ,

* Fiziki Haritalar,

 Ozel Haritalar vb.



Harita Nedir?

Olceklerine Gore Haritalar ;

» BUyuk Olcekli Haritalar
» Orta Olcekli Haritalar
» Klicuik Olcekli Haritalar




Harita Nedir?

Bir cizimin harita ozelligi tasiyabilmesi icin gerekli olan
kosullar sunlardir

1. Kusbakigi olarak c¢izilmis olmasi

Haritasi cizilen alanin tam tepeden gorunusu kusbakisi
olarak adlandirihr. Haritalarin ciziminde tepeden gorinim
saglanamaz i1se  yeryuzu  sekillerinin  bicimlerinde,
boyutlarinda ve birbirlerine gore uzakliklarinda degismeler
olur.



Harita Nedir?

2. Olcekli olmasi

Haritalardaki klUcultme oranina olcek denir. Bir baska
ifade ile harita Uzerindeki uzunluklarin gercek uzunluklara
olan oranidir. Yer sekillerinin bicimleri ve boyutlari, olduklari
gibi aktarilamadigi icin, belli bir Olcek dahilinde kucultilmesi
gereklidir.



Harita Nedir?

3. Bir duzleme aktariimis olmasi

Dunya’'nin kutuplardan basik, Ekvator'dan siskin kendine has
kiresel bir sekli vardir. Dunya'nin klresel yuzeyi duzleme
aktirihirken bazi gucluklerle karsilasilir. Bunun nedeni,
kiresel yluzeyin duzleme aktariimasinin geometrik acidan
imkansiz olmasidir. Buna bagli olarak haritalar cizilirken, kara
ve denizlerin yerklre Uzerindeki bicimleri ve geniglikleri tam
olarak yansitilamamakta ve boyutlarinda gercege uymayan
bozulmalar olmaktadir. Haritalarda gorulen ise, gercegin az
ya da cok benzeridir.



Olcek Nedir?

Cizimi yapilacak olan araziye ait gercek uzunluklarin bir
dizlem Uzerine aktarilirken kullanilan klcultme
oranina Olcek denir. Harita olgegi, harita uzunlugunun

gercek uzunluga orani ile hesaplanir.

Harita Uzunlugu (H.U.)

Olgek =
Gergek Uzunluk (G.U.)

(5 km) = Gergek Uzunluk

(1 em) = Harita Uzunlugu



Olcek Nedir?

1/100 1 Elma
—
/10 ' ’ 10 Elma

Dikkat
Kucultme orani buyukse kucuk olcekli harita, kticultme

orani kucukse buyuk oOlcekli harita olmaktadir. Bu ters
orantiyl sinavlarda karigstirmamalisiniz.



Asagidakilerden hangisi haritalarin Gzelliklerinden
deqildir?

A. Bir yerin kus bakisi gorunumunu vermesi gerekir

B. Simge, renk ve agiklayici 6zel Isaretlerle bit dizleme aktariimis
olmalidir

C. Belli bir orana gore cizilmis olmasi gerekmektedir

D. Bir duzleme aktariilmasina gerek yoktur
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OLCEKLERINE GORE HARITALAR
Buyuk Olcekli Haritalar

a. Planlar:

+ Olcegi 1/20.000'e kadar olan haritalardir. Sehir imar
planlari, kadastro haritalari bu ttrdendir.

b. Topografya Haritalari.

 Olgegdi 1/20.000 ile 1/200.000 arasinda olan haritalardir.
Ulasim haritalari ile topografik, jeolojik, morfolojik haritalar
bu turdendir.



OLCEKLERINE GORE HARITALAR

Buyuk oOlcekli haritalarin genel oOzellikleri maddeler
halinde sunlardir:

Paydasi kucuktdr.

Klcultme orani azdir.

Dar alanlari gosterir.

Ayrintiy1 gosterme gucu fazladir.

Bozulma (hata) orani azdir.

Ayni alani gosteren kucuk olcekli haritalara gore duzlemde
daha fazla yer kaplarlar.

Izohipsler arasi yukselti farki azdir.



Asagidaki haritalardan hangisi, buyuk olcekli bir
haritadir?

A. Burdur haritasi
B. Turkiye haritas!
C. Avrupa haritasi
D. Dunya haritasi
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OLCEKLERINE GORE HARITALAR

Kucuk Olcekli Haritalar

» Olcegi 1/500.000 den daha kulcuk olan haritalardir. Bu
haritalar Dunya’'nin, kitalarin, Ulkelerin tamamini veya bir
bolimunu gostertr.



OLCEKLERINE GORE HARITALAR

Kucuk olcekli haritalarin genel 6zellikleri sunlardir:

« Paydasi buyuktdr.

« Kucultme orani fazladir.

* Genis alanlari gosterir.

* Ayrintlylr gosterme gucu azdir.

* Bozulma orani fazladir.

* Ayni alani gosteren buyuk olcekli haritalara gore duzlemde
daha az yer kaplarlar.

» |zohipsler arasi yukselti farki fazladr.



Asagidakilerden hangisi ktictik olcekli bir haritadir?

A. Avrupa haritasi

B. Turkiye haritasi

C. Tokat haritasi

D. Yenimahalle haritasi
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Fizikl Haritalar

Fiziki haritalar Gzerinde dag, tepe, gol, ova, akarsu, vadi, Il
merkezi ve bircok yerylzu sekli yukselti ve derinlige bagl
olarak belirlenen renk gecisleri ile gosterilir. Fiziki haritalarda
belirtilen yukseklik ile deniz ve gollerin derinlikleri ya da
vadilerin diklikleri anlasilabilir.

Ulke sinirlari  kirmizi renkte ve deniz, gol ve
akarsu mavi renkte gosterilmektedir. Derinlik arttikca mavinin

renk tonu koyulasmaktadir.



Fizikl Haritalar

Deniz seviyesinden yuksege gidildikce renkler;
0-200 metre arasi acik yesil Ile,

200-500 metre arasi yesil ile,

500-1000 metre arasi sari lle,

1000-1500 metre arasi turuncu ile,

* 1500-2000 metre arasi kahverengqi lle,

« 2000-2500 metre arasi koyu kahverengi ile,

« 2500 metre (kalici kar siniri) uzeri beyaz ile
goOsterilmektedir.



Fiziki haritalarda deniz ve (goOller asagidaki
renklerden hangisi ile gosterilir?

A. Mavi
B. Yesll
C. Kirmizi
D. Siyah
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Siyasi Haritalar

Siyasi haritalar komsu ulkeleri, kitalarin ve ulkelerin
sinirlarini gostermektedir.

Ulkeler icin renklendirme kullanildiginda her sehir,
dinya icin renklendirme kullanildiginda her ulke farkl
renkte gosterilir.



Ulkelerin baska ulkelerle olan sinirlarini gosteren
haritalar asagidakilerden hangisidir?

A. Fiziki haritalar
B. Meteoroloji haritalari

C. Beseri ve ekonomik haritalar
D. Siyasi haritalar
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~Karayollari Haritasi

Karayollari haritasinda

 Mavi zemin Uzerine beyaz yazi ile
yaziimis D ile baslayan numaralar
(Ornegin  D817) Yolun Devlet
karayolu oldugunu ve

) ‘\, 'l I '. u‘l"’."- ' L & ! ]
7 Syt L
W {."-IJ‘

" | )

TG el numarasini bildirir.

D-100




~Karayollarr Haritasi

* Yesil zemin Uzerine beyaz vyazi ile
vaziimis E ile baslayan numaralar
(Ornegin  E80) yolun Avrupa’da
baslayan ve Ulkemizde devam
eden Uluslararasi bir transit yol
oldugunu ve numarasini bildirir.

E£-80




~Karayollarr Haritasi

* Turuncu zemin Uzerine beyaz yazi
le vyazimis O ile Dbaslayan
numaralar (Ornegin 0O1) yolun

otoyol oldugunu ve numarasini
bildirir.




Haritalarda mavi zemin Uzerine beyaz yazi ile yazilmis "D817" isareti neyi

belirtir?

A. Yolun Devlet karayolu oldugunu

B. YO
C. Yo

D. Yo

un otoyol oldugunu
un rakimini
un 817 km oldugunu
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Harita Ve YOn Bilgisi

Yon Nedir:
Bir yeri bulmak ya da nerede oldugunu tarif

edebilmek icin yonlerden yararlaniriz. yonler ikiye

ayri lir Kuzey
Kuzeybati Kuzeydogu

Glineybati Glineydogu
Gilney




Harita Ve YOn Bilgisi

ANA YONLER

» Haritalarin UST KENAR cizgisi (K) yazili KUZEYI (glinesin
dogdugu noktayl sagimiza alinca 6numuz kuzey olur),

» Haritalarin ALT KENAR cizgisi (G) yazili GUNEYI (glinesin
dogdugu noktayl sagimiza alinca 6numuz kuzey olur),

e Haritalarin SAG KENAR cizgisi (D) yazii DOGUYU
(gunesin dogdugu yere dogu denir),

» Haritalarin SOL KENAR cizgisi (B) BATIYI GOSTERIR
(gunesin battigi yere bati denir),




Harita Ve YOn Bilgisi
ARA YONLER

ana yonler arasinda kalan yonlere ara yonler denir.
* kuzeydogu : kuzey ile dogu arasindaki yonddar.

* kuzeybati : kuzey ile bati arasindaki yonduir.

« guneydogu : guney ile dogu arasindaki yondur.

« guneybati : guney ile bati arasindaki yonddar.

Kuzey
Kuzeybati Kuzeydogu

Giineybati Giineydogu
Giiney




Asagidakilerden hangisi ana yonlerden biridir?

A. Kuzeydogu
B. Kuzey

C. Kuzeybati
D. Guneydogu
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Asagidakilerden hangisi ara yonlerden biridir?

A. Guneydogu
B. Guney

C. Kuzey

D. Dogu
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